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Objective: Growing water scarcity and the increasing challenges of sustainable 

water resource management have underscored the need to better understand 

citizens’ water consumption culture and conservation behaviors. Such 

understanding provides valuable insights for designing effective water demand 

management policies and promoting sustainable water use. Accordingly, this study 

aimed to evaluate and analyze the water consumption culture among residents of 

Taft County, Iran. 

Method: This study employed a descriptive–analytical research design based on a 

cross-sectional survey. Data were collected using the Water Conservation 

Questionnaire and analyzed using SPSS software. Descriptive and inferential 

statistical methods were applied to evaluate citizens’ water conservation behaviors 

and assess the overall pattern of water consumption culture. 

Results: The findings indicated that the residents of Taft County demonstrated a 

relatively high level of water conservation awareness and responsible water-use 

behaviors in their daily activities. The region’s arid climate and limited water 

resources were found to play an important role in shaping water conservation 

attitudes and practices. Approximately 75.8% of respondents reported consistently 

repairing faulty water fixtures, while 74.2% indicated that they promptly shut off 

the main water supply in the event of pipe leakage or failure. In addition, 31.0% of 

respondents strongly supported higher water tariffs as a means of increasing the 

perceived value of water resources, whereas water-wasting behaviors were reported 

by fewer than 4.2% of participants. These findings reflect a strong public 

willingness to adopt water conservation practices and support sustainable water 

management policies. 

Conclusion: The study demonstrates that a relatively strong water consumption 

culture exists among residents of Taft County. Enhancing public awareness through 

educational programs and implementing appropriate policy measures can further 

strengthen water conservation behaviors and contribute to more effective water 

demand management and the sustainable use of water resources. 
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Introduction 

Water scarcity has become a major global challenge due to rapid population growth, 

urbanization, climate change, and increasing water demand. These pressures are particularly 

severe in arid and semi-arid regions, where limited freshwater resources necessitate the 

adoption of sustainable water management strategies. In addition to improving water supply 

systems, effective management requires reducing water demand by encouraging responsible 

consumption behaviors among citizens. 

Water consumption is influenced by various demographic, socioeconomic, environmental, 

and cultural factors. While technological advances can improve water use efficiency, long-term 

conservation largely depends on public awareness, environmental attitudes, and daily water-

use practices. Therefore, understanding water consumption culture is essential for designing 

effective demand management policies and promoting sustainable water use. 

Taft County, located in the arid region of central Iran, has long experienced water 

shortages and increasing pressure on its water resources. Under such conditions, evaluating 

citizens' water conservation behaviors and attitudes can provide valuable information for 

improving water management policies and public education programs. Despite the importance 

of this issue, limited research has comprehensively assessed the water consumption culture of 

residents in this region. 

Accordingly, this study aimed to evaluate and analyze the water consumption culture 

among residents of Taft County using a questionnaire-based survey. The findings provide 

insights into citizens' awareness and water conservation behaviors and offer practical 

recommendations for strengthening public participation, improving water demand 

management, and supporting the sustainable use of water resources. 

 

Method 

This study employed a descriptive–analytical research design using a cross-sectional 

survey to evaluate the water consumption culture of residents in Taft County, Iran. The study 

population consisted of urban residents, and the required data were collected through a 

structured questionnaire on water conservation behaviors. The questionnaire included items 

assessing respondents’ awareness, attitudes, and daily practices related to water use and 

conservation. 

After data collection, the questionnaires were reviewed to ensure completeness and 

consistency before analysis. Statistical analyses were performed using SPSS software. 

Descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, were 

used to summarize respondents’ characteristics and evaluate the overall level of water 

conservation behavior. In addition, appropriate analytical statistical methods were applied to 

examine the observed patterns and interpret the water consumption culture of the study 

population. 
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The findings were interpreted to assess the current status of water conservation awareness 

and practices among citizens and to identify behavioral tendencies that could support the 

development of more effective water demand management strategies and public education 

programs. 

 

Results 

The results indicated that the residents of Taft County exhibited a relatively favorable level 

of water conservation awareness and responsible water-use behavior. Most respondents 

reported adopting water-saving practices in their daily activities, reflecting a positive water 

consumption culture within the study area. The arid climate and limited water resources of the 

region appeared to have contributed to the development of conservation-oriented attitudes 

among residents. 

The descriptive analysis showed that practical participation in water conservation was 

relatively high. Approximately 75.8% of respondents reported consistently repairing damaged 

water fixtures, while 74.2% stated that they immediately shut off the main water supply in the 

event of pipe leakage or breakage. In addition, 31.0% of participants strongly agreed that 

increasing water tariffs could enhance the perceived value of water and encourage more 

responsible consumption. Conversely, the proportion of respondents reporting behaviors 

inconsistent with water conservation was less than 4.2%, indicating a generally high level of 

commitment to sustainable water use. 

Overall, the findings demonstrate that citizens possess an appropriate level of awareness 

and actively engage in water conservation practices. These results suggest that the existing 

positive attitudes toward water conservation provide a strong foundation for implementing 

educational initiatives and demand management policies aimed at improving the sustainable 

use of water resources. 

 

Conclusion 

This study demonstrated that the residents of Taft County have developed a relatively 

favorable water consumption culture and generally exhibit responsible water conservation 

behaviors. The findings indicate that public awareness, together with the region's arid climatic 

conditions, has played an important role in encouraging sustainable water-use practices. The 

high level of participation in water-saving activities reflects the community's readiness to 

support water demand management initiatives. 

Although the overall results are encouraging, further improvements can be achieved 

through continuous public education, awareness campaigns, and appropriate policy measures 

that reinforce responsible water consumption. Strengthening cooperation between water 

authorities and local communities can further enhance conservation behaviors and contribute 

to the sustainable management of water resources. The findings of this study provide useful 
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evidence for policymakers and water managers in designing effective strategies to improve 

water conservation and promote sustainable water use in regions facing water scarcity. 
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 ها: کلیدواژه

 ، فرهنگ مصرف آب

 ، جویانهرفتارهای صرفه

 ،مدیریت تقاضای آب

 مدیریت منابع آب. 

ضرورت مدیریت بهینه منابع آب، شناخت فرهنگ مصرف و آبی و با توجه به تشدید بحران کمهدف: 

ای برخوردار است. این پژوهش با هدف ارزیابی و تحلیل جویانه شهروندان از اهمیت ویژهرفتارهای صرفه

 . فرهنگ مصرف آب در شهرستان تفت انجام شد

 زا استفاده با هاداده. است پیمایشی روش برمبتنی و تحلیلی–این پژوهش از نوع توصیفی روش:

های آماری و شاخص SPSS افزارنرم از گیریبهره با و گردآوری آب مصرف در جوییصرفه پرسشنامه

 . توصیفی و تحلیلی مورد تحلیل قرار گرفتند

جویانه در شهروندان تفت از سطح مطلوبی از آگاهی و رفتارهای صرفه ند کهنتایج نشان داد ها:یافته

کنند. همهای روزمره، الگوهای مصرف مسئولانه را رعایت میو در فعالیتمصرف آب برخوردار هستند 

ها و گیری نگرشچنین، شرایط اقلیمی خشک منطقه و محدودیت منابع آبی نقش مؤثری در شکل

طور مستمر نسبت دهندگان بهدرصد از پاسخ 8/75 بر این، حدودرفتارهای حفاظتی داشته است. علاوه

درصد نسبت به قطع سریع انشعاب در زمان شکستگی لوله اقدام  2/74 عیوب وبه تعمیر تجهیزات م

گذاری منظور ارتقای ارزشدرصد از شهروندان همواره با افزایش تعرفه آب به 31چنین، کنند. هممی

 . درصد گزارش شد 2/4 تر ازجویی کماند، در حالی که رفتارهای ناسازگار با صرفهاین منبع موافق بوده

مطلوب مصرف آب در شهرستان تفت و  نسبتبهگیری فرهنگ نتایج پژوهش بیانگر شکل گیری:نتیجه

، های عمومیهای مدیریت تقاضا است. تقویت آموزشظرفیت بالای شهروندان برای مشارکت در برنامه

یریت مدتواند نقش مؤثری در بهبود های تشویقی و بازدارنده میکارگیری سیاستارتقای آگاهی و به

 . مصرف آب و افزایش پایداری منابع آبی ایفا کند

 .72-59 :(2)2 ؛1405. منابع آب و تغییر اقلیم. و تحلیل فرهنگ مصرف آب در شهرستان تفت ارزیابی .ابوالفضل دهقانپور ،طالبی محمدصادق: استناد
http//doi.org/10.22091/wrcc.2026.16126.1036 . 
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 مقدمه -1

دلیل قرارگیری در اقلیم خشک و شهرستان تفت به

آب استان یزد، همواره وابستگی زیادی به منابع محدود کم

آب داشته است و همین مسئله سبب شده که آب در این 

بر یک نیاز حیاتی، بخشیییی از هویت تاریخی، منطقه علاوه

شهرت تاریخی  شود.  صادی و اجتماعی مردم محسوب  اقت

آب تفت و نقش قنوات متعدد این شهرستان در تأمین آب 

دهنده اهمیت دیرینه مدیریت شییرب و کشییاورزی، نشییان

منابع آب در این منطقه اسیییت. قنوات تفت طی سیییالیان 

سته سازگاری مردم  اند با اتکا بهطولانی توان دانش بومی و 

با شرایط اقلیمی خشک، نقش مهمی در آبادانی و پایداری 

های با این حال، در دهه. ]1[سیکونت در منطقه ایفا کنند 

اخیر افزایش جمعیت، گسییترش شییهرنشییینی، توسییعه 

های صیینعتی و ارتقای سییطح رفاه اجتماعی موجب فعالیت

ست.  شده ا ضا برای آب  این در حالی افزایش چشمگیر تقا

فت سیییطح آب نابع آبی، ا یت م حدود که م های اسیییت 

ناشیییی از  مدهای  یا بدهی قنوات و پ کاهش آ زیرزمینی، 

سییالی و تغییر اقلیم، فشییار مضییاعفی بر منابع آب خشییک

شهرستان وارد کرده و ضرورت مدیریت صحیح مصرف آب 

در چنین . ]2[را بیش از گذشییته آشییکار سییاخته اسییت 

دار منابع آب تنها از طریق توسییعه شییرایطی، مدیریت پای

ساخت ست، ها و افزایش منابع تأمین آب امکانزیر پذیر نی

بلکه نیازمند اصیییلال الگوهای مصیییرف و تقویت فرهنگ 

مصرف بهینه آب در میان شهروندان است. استفاده تلفیقی 

به نابع آب سیییطحی و زیرزمینی  عنوان یکی از راهاز م

ست کارهای مهم مدیریت منابع آب  شده ا اما . ]3[مطرل 

موفقیت این رویکردها تا حد زیادی به میزان مشیییارکت و 

آگاهی مردم وابسته است. از آنجا که بخش قابل توجهی از 

شهری به رفتارهای روزمره خانوارها  مصرف آب در مناطق 

ها، باورها و رفتارهای شیییود، شیییناخت نگرشمرتبط می

ای برخوردار یژهشهروندان نسبت به مصرف آب از اهمیت و

ستان تفت به شهر ست. در این میان،  سابقه تاریخی ا دلیل 

آبی و وابسییتگی مسییتقیم مردم به منابع در مواجهه با کم

صرف  سی فرهنگ م سب برای برر ستری منا محدود آب، ب

پذیری شییهروندان آب و ارزیابی میزان آگاهی و مسییئولیت

مار شیییجویی و حفاظت از منابع آبی بهدر زمینه صیییرفه

ضوع زمانی بیشمی شکار میآید. اهمیت این مو شود تر آ

کییه بحران آب در ایران تنهییا یییک مسیییئلییه فنی یییا 

ست شود، بلکه دارای ابعاد اجتماعی، محیطی تلقی نمیزی

ای است و در صورت مدیریت فرهنگی و اقتصادی گسترده

های اجتماعی و کاهش تواند به بروز آسییییبنادرسیییت می

سازی، آموزش رو، فرهنگاز این نجر شود.کیفیت زندگی م

گاهی عمومی از مهم قای آ یت ترین راهو ارت مدیر های  کار

 های مرتبطشوند و تحقق سیاستتقاضای آب محسوب می

با مصییرف بهینه آب بدون مشییارکت آگاهانه شییهروندان 

در این راسییتا، ارزیابی فرهنگ . ]4[پذیر نخواهد بود امکان

ستان  شهر صرف آب در  شن از تفت میم صویری رو تواند ت

شهروندان  سیت  سا صرفی، میزان ح ضعیت رفتارهای م و

نسییبت به هدررفت آب و نقش عوامل فرهنگی و اجتماعی 

برای  ینییه را  م در مییدیریییت مصیییرف اراوییه دهیید و ز

سیییازی و های مؤثرتر در حوزه آموزش، فرهنگریزیبرنامه

 گذاری منابع آب فراهم سازد.سیاست

 ی پژوهشمبانی نظر -2

 ترینمهم از و حیات منابع تریناسییاسییی از یکی آب

 نقش و رودمی شییماربه جامعه هر در پایدار توسییعه ارکان

ستمرار در آن سان، زندگی ا سعه ان صادی، تو  سلامت اقت

 حیات ادامه. اسییت انکارناپذیر جوامع پیشییرفت و اجتماعی

شر سیبدون ب ستر ست  پذیرامکان آب به د  همین و ]5[نی

 از بهینه برداریبهره و صییحیح مدیریت ضییرورت موضییوع،

 نیز ایران در. سییازدمی آشییکار پیش از بیش را آبی منابع

 افزایش خشییک،نیمه و خشییک اقلیم آب، منابع محدودیت

 ار آب کمبود مسئله اقتصادی، هایفعالیت رشد و جمعیت

عه موانع ترینمهم از یکی به بدیل توسییی . اسیییت کرده ت

 از مصییرف، الگوی اصییلال و آبی منابع از حفاظت رو،ازاین

. شودمی محسوب آب بحران مدیریت کارهایراه ترینمهم

 زمینه در سیییازیفرهنگ مسیییئله، این اهمیت به توجه با
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 و اسییت ناپذیراجتناب ضییرورتی شییرب آب بهینه مصییرف

عات از گیریبهره با نیز حاضیییر پژوهش یات و مطال  تجرب

شین، سی به پی  صرفم فرهنگ با مرتبط نظری مبانی برر

 پردازد.می آب

 ایعمده بخش که دانست بستری توانمی را فرهنگ

 تداوم و گیردمی شییکل آن در اجتماعی پایدار رفتارهای از

 هب زمان طول در افراد مصرفی رفتارهای که آنجا از. یابدمی

یدار هایعادت یل پا بد ند،می ت ها این تغییر شیییو تار  رف

 فرهنگی الگوهای و هاارزش ها،نگرش در تغییر مسیییتلزم

ست جامعه  باورها، ها،ارزش از ایمجموعه شامل فرهنگ. ا

 و آگاهانه صورتبه که است هنجارهایی و نمادها ها،نگرش

نه ها گا تار بر ناآ ندمی اثر انسیییان رف یان، این در. گذار  م

خت نا نگ شییی مل و فره یت از فرهنگی عوا  ایویژه اهم

 مؤثر عوامل ترینمهم از یکی فرهنگ زیرا اسییت؛ برخوردار

های تنظیم و خودکنترلی بر تار ماعی رف  محسیییوب اجت

 و هاویژگی از ایمجموعه فرهنگ، چنینهم .]6[شییود می

ست جامعه اعضای میان مشترک دانش  مختلفی ابعاد که ا

بان، چونهم ماعی، آداب ز ندگی شییییوه اجت  الگوهای و ز

 رفتارهای اسیییا ، همین بر. ]7[گیرد می بر در را رفتاری

 دارپای رفتارهایی عنوانبه بلندمدت در نیز انسییان مصییرفی

 و فرهنگی هایزمینه تأثیر تحت که شیییوندمی شیییناخته

ماعی عه اجت ند  قرار جام گاه. ]8[دار  در آب ارزش و جای

 یدسترس میزان اقلیمی، شرایط با متناسب مختلف، جوامع

 در. اسییت متفاوت فناوری توسییعه سییطح و آبی منابع به

 نقش آب بییه فرهنگی نگییاه نوع جوامع، از بسییییییاری

. دارد آن از حفاظت و مصیییرف شییییوه در ایکنندهتعیین

 عه،جام مصییرفی رفتار اصییلال برای تلاش هرگونه بنابراین،

 فرهنگی الگوهای و فرهنگ مقوله به جدی توجه نیازمند

 انسان اجتماعی رفتارهای از بسیاری. است جامعه بر حاکم

ستر در  غییرت یا پایداری میزان و گیرندمی شکل فرهنگ ب

 .]9[دارد  قرار جامعه فرهنگی شرایط تأثیر تحت نیز هاآن

 حوزه در کنونی هایچالش ترینمهم از یکی دیگر، سوی از

ست الگوهای گیریشکل آب، منابع صرف نادر  ضعف و م

 رب تمرکز مسییئله، این کنار در. اسییت جوییصییرفه فرهنگ

 هایروش به توجهیکم و ناکارآمد هایسییییاسیییت برخی

 آب بحران تشیییدید موجب آب، تأمین پایدار و جایگزین

 حوزه متخصصان و پژوهشگران دلیل، همینبه. است شده

 کاهش و مصییرف مدیریت برای را مختلفی کارهایراه آب،

شار  شدهانجام مطالعات. ]10[اند کرده اراوه آبی منابع بر ف

شان سئله یک تنها مصرف الگوی که دهدمی ن صادی م  اقت

مل از ایمجموعه تأثیر تحت بلکه نیسیییت،  فرهنگی، عوا

صرف امروزی، جوامع در. دارد قرار رفتاری و اجتماعی  به م

شی صرف رفتار و شده تبدیل افراد زندگی سبک از بخ  یم

 هویییت و هییاارزش هییا،نگرش از بییازتییابی توانییدمی افراد

شد  آنان اجتماعی صلال رو،ازاین. ]11[با صرف الگوی ا  م

 فرهنییگ تقویییت عمومی، آگییاهی ارتقییای نیییازمنیید آب

 هب نسییبت مثبت هاینگرش توسییعه و پذیریمسییئولیت

 اخیر هایدهه در آب است. بحران طبیعی منابع از حفاظت

 .اسییت شییده تبدیل جهانی هایچالش ترینمهم از یکی به

ست که صورتی در  هایگذاریسرمایه مدیریتی، هایسیا

 درسییتیبه آب حوزه در حمایتی هایبرنامه و زیرسییاختی

 کیفیت کاهش چونهم ایگسییترده پیامدهای نشییود، اجرا

 قیمت افزایش کشییاورزی، تولیدات افت آبرسییانی، خدمات

 به اقتصییادی و اجتماعی مشییکلات تشییدید و غذایی مواد

بال هد دن  به توجهیبی این، برعلاوه .]12[داشیییت  خوا

عه ناوری، توسییی نابع سییییازیذخیره ف  اصیییلال و آب م

 افزایش موجب تواندمی مصیییرف مدیریت هایسییییاسیییت

 نتیجه در و مختلف هایبخش در آب تقاضیییای شیییدید

 که دهدمی نشییان شییرایط شییود. این آب بحران تشییدید

 ضییرورتی مصییرف، فرهنگ اصییلال و آب مصییرف مدیریت

ساسی  پایدار توسعه به یابیدست و آبی منابع حفظ برای ا

 .بود خواهد آینده در

 پیشینه پژوهش -3

شیده در حوزه مدیریت مصیرف آب و مطالعات انجام

دهد که عوامل سیییازی مصیییرف بهینه نشیییان میفرهنگ

شیییناختی و مدیریتی فرهنگی، اجتماعی، اقتصیییادی، روان

ای در الگوی مصیییرف آب دارند. در این کنندهنقش تعیین
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و خارجی متعددی به بررسییی  های داخلیراسییتا، پژوهش

هییای کننییدگییان، شییییوهابعییاد مختلف رفتییار مصیییرف

ستفرهنگ سیا کارهای کاهش های مدیریتی و راهسازی، 

فر و حیدریه در پژوهشی با نفیسیاند. مصرف آب پرداخته

سییازی در مصییرف بهینه آب عنوان طراحی الگوی فرهنگ

با روش داده یاد شیییرب  مل مؤثر  ،بن بر به بررسیییی عوا

سمنان فرهنگ ستان  شرب در ا صرف بهینه آب  سازی م

تایج این پژوهش نشییییان دا ند. ن نپرداخت مل د که عوا د 

ماعی، فردی، حقوقی  ندسیییی،  -قانونی، فنی  -اجت مه

هییای دولتی و نقش مییدیران ارشیییید در عملکرد ارگییان

گیری الگوی مصرف بهینه آب تأثیرگذار هستند. همشکل

ستمر، تبلیغات و ها بیانگر آن بچنین یافته ود که آموزش م

سانهاطلاع سانی ر سئول و ر صحیح نهادهای م ها، عملکرد 

سییازی در بردهای فرهنگترین راهمشییارکت جامعه از مهم

صرف آب به شان شمار میحوزه م روند. نتایج این تحقیق ن

ند توجه  ندداد یازم نابع آب ن نه م مدیریت بهی که تحقق 

شرایط زمینههم بردهای گر و راهعوامل مداخلهای، زمان به 

س سماگیلووا. ]5[ت فرهنگی و مدیریتی ا و  1در پژوهشی ا

شیوه سانی در ترویج های اطلاعهمکاران با عنوان ارزیابی  ر

شان دادند که انواع تبلیغات و  صرف آب، نتایج ن فرهنگ م

رسیییانی تأثیری بالاتر از حد متوسیییط بر های اطلاعروش

اند. در میان ابزارهای شیییتهاصیییلال الگوی مصیییرف آب دا

ترین تبلیغییاتی، تبلیغییات محیطی و خیییابییانی بیش

های رادیویی کمتأثیرگذاری را داشییته، در حالی که برنامه

چنین اند. همخود اختصاص دادهترین میزان اثربخشی را به

ته پذیری افراد از یاف تأثیر که میزان  یانگر آن بود  ها ب

غیر سن رابطه معناداری دارد سازی با متهای فرهنگبرنامه

عه. ]10[ طال یاه در م ند با عنوان درک   2ک کاران  و هم

یت از  ما فاظتی و ح های ح تار عمومی از کمبود آب، رف

اسیییتفاده مجدد از آب که در ایالات متحده آمریکا انجام 

شد، نتایج نشان دادند که تنها درصد اندکی از افراد نسبت 

سا  نگرانی جدی دارند. افزون بر  به بحران کمبود آب اح

                                                                                                                              
1- Ismagilova 
2- Kandiah 

این، بسییییاری از شیییهروندان نسیییبت به اسیییتفاده از آب 

شده نگرش منفی داشته و از مواجهه با آن احسا  بازیافت

دهنده اهمیت ها نشیییانکنند. این یافتهنگرانی و تر  می

ارتقای آگاهی عمومی و اصیییلال نگرش جامعه نسیییبت به 

و همکاران ظاهری . ]11[مدیریت پایدار منابع آب اسیییت 

کارهایی در جهت در پژوهشی با عنوان شناسایی و اراوه راه

مدیریت بهینه مصرف آب شرب؛ در روستاهای شهرستان 

ای از عوامل مدیریتی، فرهنگی، تبریز دریافتند که مجموعه

ماعی، روانی و  فاهی، فنی، اقتصیییادی، اجت هداشیییتی، ر ب

شکل -حقوقی  صرف بیقانونی در  شرگیری م  برویه آب 

تایج این تحقیق نشیییان دادند که مدیریت  ند. ن نقش دار

صییحیح مصییرف آب مسییتلزم اتخاذ رویکردی چندبعدی و 

. ]9[زمان به عوامل سییاختاری و فرهنگی اسییت توجه هم

یا  عه 3د طال مل مؤثر بر و همکاران در م با عنوان عوا ای 

های جنوب برزیل به بررسیییی مصیییرف آب در سیییاختمان

سییاختمان مسییکونی شییامل  89الگوهای مصییرف آب در 

ند. داده 3171 حد پرداخت های این پژوهش از طریق وا

اقتصیییادی و مشیییخصیییات  -های اجتماعی تحلیل ویژگی

ها گردآوری شد. نتایج نشان دادند که ساختاری ساختمان

جایگزینی آب،  تأمین و  نه  ما هایی نظیر نوع سیییا متغیر

 تأثیر های فنی ساختمان و ساختار مصرف خانوارها،ویژگی

مسیییتقیمی بر میزان مصیییرف آب ماهانه و سیییرانه دارند. 

های کالبدی و پژوهش مذکور بر اهمیت شیییناخت ویژگی

های مدیریت ها در تدوین سیییاسییتسییاختاری سییاختمان

ست  صرف آب تأکید کرده ا و همکاران  4جوراگای. ]12[م

بر مصییرف های مبتنیدر پژوهشییی با عنوان سیینجش داده

ل آن در سیییامانه تأمین آب متناوب به آب خانوار و تحلی

خانوار در کشییور نپال  28بررسییی الگوی مصییرف آب در 

های پرداختند. در این مطالعه، سیییطح آب مخازن در بازه

ن ها نشییاگیری شیید. یافتهای طی یک هفته اندازهثانیه 30

ازای لیتر به 56دادند که میانگین مصرف روزانه آب برابر با 

ترین سهم مصرف چنین بیشده است. همهر نفر در روز بو

3- Dias 
4- Guragai 
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درصد(،  27درصد(، آشپزخانه ) 31ها )آب مربوط به توالت

شویی ) س شین لبا ستحمام ) 16ما صد(، ا صد( و  13در در

درصیید( بوده اسییت. این نتایج بیانگر  13ها )سییایر فعالیت

صرف برای برنامه سایی دقیق الگوهای م شنا  ریزیاهمیت 

ست ضای آب ا و همکاران در  5کانگ. ]13[ در مدیریت تقا

نوان مصیییرف پییایییدار آب؛ دیییدگییاه  ع پژوهشیییی بییا 

اد های افرکنندگان اسییپانیایی نقش باورها و نگرشمصییرف

سیییالی و کمبود منابع آبی را در نسیییبت به آب، خشیییک

گیری رفتار مصییرفی بررسییی کردند. نتایج تحقیق شییکل

نابع چون نگرانی درباره کمبود منشان دادند که عواملی هم

های زیسیییت باور های آب،  جار محیطی، نگرش فردی، هن

تأثیر ذهنی، کنترل رفتاری ادراک شیییده و تعهد اخلاقی، 

ند. هم یدار آب دار پا تار مصیییرف  ناداری بر رف چنین مع

محیطی ها حاکی از آن بود که افزایش آگاهی زیسییتیافته

صرفهمی ا جویانه ایفتواند نقش مؤثری در ارتقای رفتارهای 

ای با عنوان و همکاران در مطالعه 6سیییوپسیییکی. ]6[ کند

سالی در سه تغییر الگوی مصرف آب خانگی پس از خشک

های سییالیشییهر اسییترالیا بیان کردند که تجربه خشییک

های مصییرف آب در فاصییله گسییترده و اعمال محدودیت

موجب تغییرات پایدار در رفتار  2010تا  1996های سییال

صرف ست. نم شده ا شان دادند که کنندگان  تایج پژوهش ن

ند زمینه تغییر عادات محیطی میهای زیسیییتبحران توان

فه های صیییر تار پذیرش رف یان روزمره و  نه را در م یا جو

ند  ندان فراهم سیییاز مدی و زارعی در . ]14[شیییهرو اح

پژوهشیییی با عنوان بررسیییی تأثیر دینداری بر گرایش به 

بطه جویی در مصیییرف آب دریافتند که دینداری راصیییرفه

جویی در مصرف مثبت و معناداری با گرایش افراد به صرفه

ها و  باور که  ند  تایج این پژوهش نشیییان داد آب دارد. ن

کلهای دینی میارزش ند نقش مهمی در شییی دهی توان

نه زیسیییت های مسیییئولا تار ند رف فا کن . ]15[محیطی ای

و همکاران در پژوهشیییی با عنوان نقش تعرفه آب  7رازمووا

                                                                                                                              
5- Kang 
6- Supski 
7- Razumova 

صرفهکننده نوآوریل تعیینعنوان عامبه جویی آب در های 

ر های اقتصادی بداری به بررسی تأثیر سیاستصنعت هتل

 های اینکنندگان سییازمانی پرداختند. یافتهرفتار مصییرف

تل که ه ند  عه نشیییان داد طال با م ناطقی  های واقع در م

ستفاده از فناوریهای بالاتر آب، بیشتعرفه ها تر به سمت ا

صرف آب گرایش پیدا کردههاو نوآوری اند. این ی کاهش م

نتایج بیانگر تأثیر ابزارهای اقتصییادی در مدیریت مصییرف 

ای با و همکاران در مطالعه 8شییان. ]16[منابع آب اسییت 

هایی از یک پیمایش در عنوان مصیییرف آب خانگی؛ یافته

تار  خت رف نا که شییی ند  ید کرد تأک تان  نان و لهسییی یو

صرف ستکنندگان میم سیا های مؤثر تواند زمینه طراحی 

سه مؤلفه  ضای آب را فراهم کند. این پژوهش  مدیریت تقا

ی ی های اجتماعاصیییلی شیییامل الگوهای مصیییرف، ویژگی

ساختارهای روان شناختی نظیر نگرش و باورها جمعیتی و 

تار مصیییرف آب مؤثر دانسیییت  در . ]17[را در تبیین رف

بندی سیییناریوهای مدیریت پژوهشیییی دیگر با عنوان رتبه

تأمین و توزیع آب شییرب در شییرایط بحران با اسییتفاده از 

تکنیک پرومته، نتایج نشیییان دادند که قابلیت اطمینان در 

نه اجرای طرلتأمین  های ها، مهمآب و هزی یار ترین مع

چنین گیری در مدیریت بحران آب هسیییتند. همتصیییمیم

های اقداماتی مانند تقویت پدافند غیرعامل در سیییامانه

صرف، ترویج فرهنگ  سعه مدیریت م انتقال و توزیع آب، تو

جویی و تشییویق مردم به ذخیره آب اضییطراری، در صییرفه

و  9ویلیس. ]18[گیرانه قرار دارند بردهای پیشیییاولویت راه

صرفه شی با عنوان ارزیابی  جویی آب در همکاران در پژوه

شیییناختی و تجهیزات خانوارها با توجه به عوامل جمعیت

های مختلف اجتماعی و کارآمد نشییان دادند که میان گروه

به صیییرفه فاوت جمعیتی از نظر میزان توجه  جویی آب ت

ناداری وجود دارد. هم فاده از تجهیزات و چنمع ین اسیییت

های کارآمد تأثیر قابل توجهی در کاهش مصیییرف فناوری

سییازی و افزایش آب دارد. این پژوهش بر ضییرورت فرهنگ

8- Shan 
9- Willis 
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مشارکت عمومی در اصلال الگوی مصرف تأکید کرده است 

]19[ . 

دهد های داخلی و خارجی نشیییان میمرور پژوهش

عوامل ای از که فرهنگ مصیییرف آب تحت تأثیر مجموعه

شیییناختی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصیییادی، مدیریتی، روان

شی قرار دارد و آموزش، اطلاع سانی، تبلیغات فنی و آموز ر

سانه ستر سیا شارکت اجتماعی از ای،  های مدیریتی و م

شییمار کارهای اصییلال الگوی مصییرف آب بهترین راهمهم

 روند. می

جام عات ان طال عدد م بل با وجود ت قا شیییده، بخش 

وه راهتوجهی از پژوهش یت ها بر ارا مدیر های کلی  کار

مصییرف آب، بررسییی عوامل مؤثر بر مصییرف و یا طراحی 

تر به اند و کمالگوهای نظری در سیییطح کلان متمرکز بوده

ارزیابی و تحلیل فرهنگ مصیییرف آب در مقیا  محلی و 

های اجتماعی، فرهنگی و اقلیمی مناطق متناسب با ویژگی

چنین در بسیاری از مطالعات، نقش اند. هممختلف پرداخته

نگرش، آگاهی و رفتار واقعی شییهروندان در مصییرف آب به

صیییورت میدانی و بومی مورد بررسیییی جامع قرار نگرفته 

رو، با توجه به شیییرایط اقلیمی خشیییک و اسیییت. از این

محدودیت منابع آبی در شهرستان تفت، انجام پژوهشی با 

هنگ مصرف آب در شهرستان موضوع ارزیابی و تحلیل فر

تواند ضییمن شییناسییایی الگوهای رفتاری و عوامل تفت می

کارهای مؤثر بر مصیییرف آب در این منطقه، زمینه اراوه راه

کاربردی و متناسب با شرایط بومی را برای ارتقای فرهنگ 

 .مصرف بهینه آب فراهم سازد

 هامواد و روش -4

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت 

تحلیلی از نوع پیمایشییی اسییت.  -و روش اجرا توصیییفی 

هدف اصلی این تحقیق، ارزیابی و تحلیل فرهنگ مصرف و 

جویی در مصیییرف آب در میان شیییهروندان میزان صیییرفه

باشد. در این پژوهش تلاش شده است شهرستان تفت می

ها از طریق و گردآوری داده با اسیییتفاده از روش پیمایش

شنامه، نگرش س صرف آب در پر ها و رفتارهای مرتبط با م

شی از  سی و تحلیل قرار گیرد. روش پیمای جامعه مورد برر

تاری جمله روش عات اجتماعی و رف تداول در مطال های م

ها و رفتارهای ها، نگرشاسیییت که امکان بررسیییی دیدگاه

کند پژوهشییگر کمک می کند و بهافراد جامعه را فراهم می

تا وضییعیت موجود فرهنگ مصییرف آب را در جامعه مورد 

 مطالعه شناسایی و تحلیل نماید.

 گیریجامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه -4-1

صات جغرافیایی  ستان تفت با مخت درجه و  53شهر

تا  16 قه  جه و  54دقی قه طول شیییرقی و  18در  30دقی

دقیقه عرض شیمالی،  56 درجه و 31دقیقه تا  58درجه و 

در جنوب غربی مرکز اسییتان یزد واقع شییده اسییت. این 

های خاص اقلیمی و جمعیتی، بسیتر دلیل ویژگیمنطقه به

 باشد. مناسبی برای بررسی رفتارهای مصرف آب می

در این پژوهش، جامعه آماری شامل کلیه شهروندان 

شهروندان به ست؛ چرا که نقش  ستان تفت ا شهر ساکن 

ن عاملان اصلی در الگوی مصرف و مدیریت منابع آب، عنوا

شی کلیدی و تعیین ه شود. از آنجا ککننده محسوب مینق

فرهنگ مصرف آب پیوندی مستقیم با رفتارهای روزمره در 

 تواندهای این جامعه میزندگی شهری دارد، بررسی دیدگاه

 تصویری شفاف از وضعیت موجود اراوه دهد. 

منظور دستی جامعه آماری و بهبا توجه به گستردگ

با اسیییتفاده از  بل تعمیم، حجم نمونه  قا تایجی  به ن یابی 

نفر تعیین گردییید. برای انتخییاب  384فرمول کوکران 

گیری تصیییادفی سیییاده های تحقیق، از روش نمونهنمونه

استفاده شد تا تمامی اعضای جامعه از شانس برابری برای 

شند.  ضور در مطالعه برخوردار با گیری از این روش، بهرهح

بر افزایش دقیت علمی پژوهش، تیا حید زییادی از علاوه

های احتمالی در فرآیند انتخاب نمونه جلوگیری سییوگیری

 نماید.ها را تضمین میکرده و اعتبار یافته
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Figure 1. Geographical location of Taft County in Yazd 

Province and Iran 

جغرافیایی شهرستان تفت در استان یزد و موقعیت  -1شکل 

 ایران

 هاابزار گردآوری داده -4-2

گردآوری داده لی  بزار اصییی هش ا پژو ین  هییا در ا

دهندگان که شییامل شییناسییی پاسییخپرسییشیینامه جمعیت

و  جنسیییت، سیین، وضییعیت تأهل، تعداد اعضییای خانوار

باشیید. این جویی در مصییرف آب میپرسییشیینامه صییرفه

منظور سیینجش گویه اسییت که به 16پرسییشیینامه شییامل 

جویی در مصیییرف آب و رفتارهای مرتبط با میزان صیییرفه

های اسییتفاده بهینه از منابع آب طراحی شییده اسییت. گویه

این پرسییشیینامه ابعاد مختلف رفتار مصییرفی افراد از جمله 

ستفاده از آب در فعالیت سبت نحوه ا های روزمره، نگرش ن

اد نسییبت به هدررفت به محدودیت منابع آب و واکنش افر

 دهد. آب را مورد سنجش قرار می

گیری در این پرسشنامه براسا  طیف مقیا  اندازه

ندرت، گاهی های هرگز، بهای لیکرت شامل گزینهدرجهپنج

ترتیب اوقات، اغلب اوقات و همیشه تنظیم شده است که به

شیییود. مجموع ها اختصیییاص داده میبه آن 5تا  1امتیاز 

جویی در مصرف دهنده میزان صرفهها نشانگویهامتیازات 

دسییت آوردن دهندگان اسییت. برای بهآب در میان پاسییخ

سؤال با  16نمره کل پرسشنامه، امتیازات مربوط به تمامی 

شییوند. دامنه نمرات این پرسییشیینامه بین یکدیگر جمع می

دهنده سییطح متغیر اسییت و نمرات بالاتر نشییان 80تا  16

                                                                                                                              
10- Test-Retest 

صرفه سخجویبالاتر  صرف آب در میان پا دهندگان ی در م

 باشد.می

براسا  رهنمود این پرسشنامه، تفسیر نمرات به

 شود:صورت زیر انجام می

 جویی در مصرف آبصرفه: عدم20تر از کم 

 21  جویی کم در مصرف آب: صرفه40تا 

 41  جویی متوسط تا خوب در مصرف آب: صرفه60تا 

 61 مصرف آبجویی عالی در و بالاتر: صرفه 

شگر کمک میاین طبقه سطحبندی به پژوه  کند تا 

صرفه صرف آب را در میان افراد جامعه فرهنگ  جویی در م

 مورد مطالعه ارزیابی و مقایسه نماید.

 روایی و پایایی پرسشنامه -4-3

گیری، بررسییی منظور اطمینان از دقت ابزار اندازهبه

برخوردار است. ای روایی و پایایی پرسشنامه از اهمیت ویژه

پرسشنامه مورد استفاده در این پژوهش توسط اوریزوتی و 

عات مختلف 1994هولبروک ) طال ( طراحی شیییده و در م

  .]20[ت مورد استفاده قرار گرفته اس

هیا و روایی این ابزار از طریق طراحی علمی گوییه

جویی در مصیییرف آب مورد ها با مفهوم صیییرفهانطباق آن

س سنجش پایایی این ت. همتأیید قرار گرفته ا چنین برای 

شنامه از روش آزمون س شده  10آزمون مجدد - پر ستفاده  ا

است. در این روش، پرسشنامه در دو مرحله زمانی مختلف 

اجرا شده و میزان همبستگی بین نتایج دو آزمون محاسبه 

 شده است. 

شان دادند که ضریب همبستگی  نتایج این بررسی ن

باشییید که بیانگر می r= 64/0بر با بین دو مرحله آزمون برا

ست. بنابراین می شنامه ا س گفت  توانپایایی قابل قبول پر

این ابزار از ثبات و قابلیت اعتماد مناسییبی برای سیینجش 

 جویی در مصرف آب برخوردار است.میزان صرفه
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 تحلیل اطلاعات -4-4

آوری، با اسیییتفاده از های پژوهش پس از جمعداده

ها و منظور توصیییف دادهتحلیل شییدند. به SPSS افزارنرم

های آمار بررسییی وضییعیت متغیرهای پژوهش، از شییاخص

صد فراوانی، میانگین و انحراف  شامل فراوانی، در صیفی  تو

شد. نتایج نیز در قالب جداول آماری اراوه و  ستفاده  معیار ا

 شد.تفسیر 

 نتایج و بحث -5

 ششناسی پژوهآمار توصیفی مشخصات جمعیت -5-1

حاصیییل از بررسیییی ویژگی تایج  های براسیییا  ن

، ترکیب نمونه 1در جدول  دهندگانشناختی پاسخجمعیت

یت  عادل بوده و  طور تقریبیبهپژوهش از نظر جنسییی مت

اند. از تر از زنان در مطالعه حضور داشتهمردان اندکی بیش

ضعیت تأهل، بیش سهم مربوط به افراد متأهل نظر و ترین 

که اسیییت و پس از آن  حالی  ند، در  افراد مجرد قرار دار

 اند.خود اختصاص دادهتری را بههای دیگر سهم کمگروه

سخ سنی پا شان میتوزیع  دهد که بیشدهندگان ن

سییال قرار دارند و ترین افراد در گروه سیینی جوان و میان

های سنی بالاتر اختصاص یافته است. تری به گروهسهم کم

ت، بخش قابل توجهی از چنین از نظر سییطح تحصیییلاهم

اند که دهندگان دارای تحصیییلات دانشییگاهی بودهپاسییخ

شان صیلات ن سطح تح سبتبهدهنده  سب در میان  ن منا

 افراد نمونه است. 

تر در زمینییه تعییداد اعضییییای خییانوار نیز بیش

کنند و دهندگان در خانوارهای متوسییط زندگی میپاسییخ

سیار پرجمعیت یا کم تری از سهم کمجمعیت خانوارهای ب

شییوند. این توزیع بیانگر تنوع نسییبی نمونه را شییامل می

دهندگان شیییناختی در میان پاسیییخهای جمعیتویژگی

 .پژوهش است

 

 

 

 شناسی پژوهشآمار توصیفی مشخصات جمعیت -1جدول 

Table 1. Descriptive statistics of the research 

demographic characteristics 

Category Variable Frequency 

(Number) 

Percentage 

(%) 

Gender Male 1198 51.6 

Female 1186 48.4 

Total 2384 100.0 

Situation of 

Analysis 

Married 1224 53.2 

Single 1160 46.8 

Total 2384 100.0 

Number of 

Household 

Members 

1-2 

Members 

520 25.2 

3 Members 620 26.0 

4 Members 484 21.0 

More than 5 

Members 

672 27.8 

Total 2296 100.0 

Age (Years) Under 25 472 18.8 

25-34 510 22.6 

35-44 592 23.4 

45-54 564 21.7 

55 and 

above 

346 13.5 

Total 2384 100.0 

Education 

Level 

Diploma 

and Below 

518 20.7 

Associate 

Degree 

404 16.7 

Bachelor’s 

Degree 

782 32.7 

Master’s 

Degree and 

Above 

680 30.0 

Total 2384 100.0 

Household 

Income 

Level (10 

Mi;;ion 

Rials per 

Month) 

Under 10 518 20.7 

10-20 474 19.3 

20-30 576 24.8 

30-50 610 25.6 

Over 50 206 9.6 

Total 2384 100.0 

Number of 

Household 

Appliances 

1-2 

Appliances 

474 19.3 

3-4 

Appliances 

576 24.8 

5-6 

Appliances 

522 22.6 

More than 6 

Appliances 

202 66.7 

Total 2384 100.0 

 

آمار توصیفی سوالات پرسشنامه ارزیابی میزان صرفه  -5-2

 جویی در مصرف آب

سوالات پرسشنامه ارزیابی میزان نتایج آمار توصیفی 

که  ندنشییان داد 2صییرفه جویی در مصییرف آب در جدول 
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سط میانگین تمامی گویه شنامه بالاتر از حد متو س های پر

ضعیت  سبتبهبوده و بیانگر و صرفه ن جویی آب در مطلوب 

سخ ستبین پا چنین میزان انحراف معیارها هم. دهندگان ا

ها و هماهنگی نسیییبی پاسیییخحاکی از پراکندگی متعادل 

 .باشدهای پژوهش میداده

 آمار توصیفی سوالات پرسشنامه ارزیابی میزان صرفه جویی در مصرف آب -2جدول 

Table 2. Descriptive statistics of questionnaire questions for evaluating the amount of saving water consumption 

Statement N Min Max Mean SD 

I do not leave the purified water tap running while 

brushing my teeth. 

384 1.00 5.00 3.92 0.98 

I believe washing vehicles with drinking water is 

unnecessary. 

384 1.00 5.00 3.82 1.04 

I am aware that water resources are limited and 

may eventually be depleted. 

384 1.00 5.00 3.73 1.03 

When taking a shower, I usually keep the duration 

under 10 minutes. 

384 1.00 5.00 3.84 1.00 

I do not like using water-based recreational toys or 

games. 

384 1.00 5.00 3.86 1.01 

When cleaning the yard or rooftop, I use a broom 

instead of water whenever possible. 

384 1.00 5.00 3.91 1.01 

I know that many countries around the world are 

facing water scarcity. 

384 1.00 5.00 3.82 1.05 

During a shower, I do not leave the tap running 

continuously between washing my body and my 

hair. 

384 1.00 5.00 3.82 1.04 

If a water pipe breaks, I immediately shut off the 

main water supply. 

384 1.00 5.00 3.82 1.04 

Even if water were free, I would still avoid wasting 

it. 

384 1.00 5.00 3.86 1.01 

I prefer to grow plants that require less water, even 

if they are not as attractive. 

384 1.00 5.00 3.85 1.03 

If I see someone wasting water, I try to remind 

them respectfully and peacefully. 

384 1.00 5.00 3.89 1.02 

I feel upset when I waste water. 384 1.00 5.00 3.91 0.96 

If a hose or faucet is damaged, I repair or replace it, 

or seek help from others. 

384 1.00 5.00 3.93 1.03 

I believe higher water tariffs would encourage 

people to value water more. 

384 1.00 5.00 3.87 1.00 

When using the restroom, I do not leave the tap 

running continuously. 

384 1.00 5.00 3.86 1.00 

 

جویی فراوانی سوالات پرسشنامه ارزیابی میزان صرفه -5-3

 در مصرف آب

فراوانی سییوالات پرسییشیینامه ارزیابی میزان صییرفه

که در اغلب دهدنشان می 3جویی در مصرف آب در جدول 

صرفهشاخص سنجش رفتارهای   70جویانه، بیش از های 

سخ صد پا شه را دهندگان گزینهدر های اغلب اوقات و همی

درصیید  75تا  70طور مشییخص، حدود اند. بهانتخاب کرده

ستافراد در فعالیت ش ستحمام و  شو های روزمره مانند ا و

 75کنند و نزدیک به مدیریت مصیییرف آب را رعایت می

د نیز در صییورت مشییاهده نشییتی یا خرابی تجهیزات درصیی

یا تعویض آن می به تعمیر  قدام  ند. همآبی، ا چنین، کن

دهندگان با گزینه همیشییه از درصیید از پاسییخ 30حدود 

به نه آب  کاهش مصیییرف افزایش هزی عنوان ابزاری برای 

ندرت های هرگز و بهاند. در مقابل، سهم پاسخحمایت کرده

ست که  10تر از کم هادر اغلب گویه شده ا صد گزارش  در

جویانه و نگرش بالای رفتارهای صرفه نسبتبهبیانگر شیوع 

سبت به حفاظت از منابع آب در میان جامعه مورد  مثبت ن

 .مطالعه است
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 جویی در مصرف آبفراوانی سوالات پرسشنامه ارزیابی میزان صرفه -3جدول 

Table 3. Frequency of questions in the water saving assessment questionnaire 

Statement 

F
re

q
u
en

cy
 

N
ev

er
 

R
ar

el
y
 

S
o

m
et

im
es

 

O
ft

en
 

A
lw

ay
s 

I do not leave the purified water tap running while 

brushing my teeth. 

Frequency  11 21 73 162 117 

Frequency Percentage 2.9 5.5 19 42.2 30.5 

I believe washing vehicles with drinking water is 

unnecessary. 

Frequency  13 35 68 162 106 

Frequency Percentage 3.4 9.1 17.7 42.2 27.6 

I am aware that water resources are limited and may 

eventually be depleted. 

Frequency  15 35 76 172 86 

Frequency Percentage 3.9 9.1 19.8 44.8 22.4 

When taking a shower, I usually keep the duration under 

10 minutes. 

Frequency  11 30 72 169 102 

Frequency Percentage 2.9 7.8 18.8 44 26.6 

I do not like using water-based recreational toys or 

games. 

Frequency  12 24 83 152 113 

Frequency Percentage 3.1 6.3 21.6 39.6 29.4 

When cleaning the yard or rooftop, I use a broom 

instead of water whenever possible. 

Frequency  9 28 76 146 125 

Frequency Percentage 2.3 7.3 19.8 38 32.6 

I know that many countries around the world are facing 

water scarcity. 

Frequency  11 37 78 144 114 

Frequency Percentage 2.9 9.6 20.3 37.5 29.7 

During a shower, I do not leave the tap running 

continuously between washing my body and my hair. 

Frequency  15 25 83 151 110 

Frequency Percentage 3.9 6.5 21.6 39.3 58.6 

If a water pipe breaks, I immediately shut off the main 

water supply. 

Frequency  12 29 83 147 112 

Frequency Percentage 3.4 7.6 21.6 38.3 29.2 

Even if water were free, I would still avoid wasting it. Frequency  8 30 87 143 116 

Frequency Percentage 2.1 7.8 22.7 37.2 30.9 

I prefer to grow plants that require less water, even if 

they are not as attractive. 

Frequency  11 30 78 151 114 

Frequency Percentage 2.9 7.8 20.3 39.3 29.7 

If I see someone wasting water, I try to remind them 

respectfully and peacefully. 

Frequency  10 32 67 156 119 

Frequency Percentage 2.6 8.3 17.4 40.6 31 

I feel upset when I waste water. Frequency  4 28 86 146 120 

Frequency Percentage 1 7.2 22.4 38 21.3 

If a hose or faucet is damaged, I repair or replace it, or 

seek help from others. 

Frequency  16 22 55 172 119 

Frequency Percentage 4.2 5.7 14.3 44.8 31 

I believe higher water tariffs would encourage people to 

value water more. 

Frequency  8 28 89 140 119 

Frequency Percentage 2.1 7.3 23.2 36.5 31 

When using the restroom, I do not leave the tap running 

continuously. 

Frequency  9 28 84 148 115 

Frequency Percentage 2.3 7.3 21.9 38.5 29.9 
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 گیرینتیجه -6

به یکی از مهم چالشامروزه بحران آب  های ترین 

جهانی تبدیل شییده اسییت؛ بحرانی که تحت تأثیر عواملی 

های کشییاورزی و چون رشیید جمعیت، توسییعه فعالیتهم

صییینعتی، تغییرات اقلیمی و کاهش منابع آب تجدیدپذیر، 

شورها را با تنش سیاری از ک ست. در  ب ساخته ا آبی مواجه 

سعه  صحیح منابع آب تنها به تو شرایطی، مدیریت  چنین 

شود، بلکه اصلال الگوی مصرف و ها محدود نمیزیرساخت

عنوان یکی از ارتقای فرهنگ اسیییتفاده بهینه از آب نیز به

ارکان اصیییلی مدیریت پایدار منابع آبی مطرل اسیییت؛ زیرا 

به ر بل توجهی از مصیییرف آب  قا های روزمره بخش  تار ف

انسییان و شیییوه اسییتفاده افراد از این منبع حیاتی وابسییته 

ین قویییت اسییییت. ازا ت می،  مو ع هی  یش آگییا فزا رو، ا

سیییازی رفتارهای پذیری اجتماعی و نهادینهمسیییئولیت

جویانه، نقش مهمی در کاهش هدررفت آب و کنترل صرفه

کند. اهمیت این موضییوع در ایران بهآبی ایفا میبحران کم

ست؛ زیرا ایران در شمار کشورهای خشک مراتب بیش تر ا

سالانه آن و نیمه شک جهان قرار دارد و میزان بارندگی  خ

بل قا له  یانگین جهانی دارد. براسیییا  فاصییی با م توجهی 

شور حدود  سالانه ک سط بارش  سمی، متو  240آمارهای ر

که این میزان در سیییطح جهانی متر اسیییت، درحالیمیلی

شییود. این شییرایط نشییان تر برآورد میممیلی 800حدود 

صییورت طبیعی با محدودیت دهد که منابع آبی ایران بهمی

جه  ید جدی موا با جه، الگوی مصیییرف آب  ند و در نتی ا

های اقلیمی کشیییور تنظیم شیییود. متناسیییب با ظرفیت

شرب خانگی در ایران حاکی از بااین صرف آب  حال، آمار م

سرانه، بالا صرف  ست که میزان م تر از میانگین جهانی آن ا

لیتر در شبانه  250تا  220بوده و در برخی موارد به حدود 

رسد؛ موضوعی که بیانگر ناهماهنگی ازای هر نفر میروز به

تواند میان محدودیت منابع و الگوی مصیییرف اسیییت و می

فشییار بر منابع آبی را تشییدید کند. در این میان، بررسییی 

کی از مناطق خشیک عنوان یوضییعیت شییهرسییتان تفت به

. دهدکشور، تصویری متفاوت از الگوی مصرف آب اراوه می

کند که الگوی مصییرف آب های این پژوهش تایید مییافته

در جامعه مورد مطالعه )شهرستان تفت( بر مدار رفتارهای 

 16حفاظتی مسئولانه استوار است؛ چراکه میانگین تمامی 

 73/3متوسط )بازه جویی، بالاتر از حد گویه سنجش صرفه

( قرار دارد. تحلیل کمی توزیع فراوانی نشییان 5از  93/3تا 

داد که سیییطح مشیییارکت عملی شیییهروندان در مدیریت 

 8/75طوری که حدود هدررفت آب بسییییار بالاسیییت، به

طور مسییتمر )اغلب و همیشییه( دهندگان بهدرصیید پاسییخ

سبت به تعمیر تجهیزات معیوب و  سبت به  2/74ن درصد ن

نند. کسریع انشعاب در زمان شکستگی لوله اقدام میقطع 

حفاظتی در میان -چنین، وجود یک نگرش اقتصیییادیهم

شه موافق افزایش هزینه  31 شهروندان که همی صد از  در

اند، در کنار فراوانی بسییییار  آب برای درک ارزش آن بوده

درصیید در گزینه  2/4تر از ناچیز رفتارهای ناسییازگار )کم

شان ستهرگز(، ن سیا سیل بالای پذیرش   هایدهنده پتان

بازدارنده و مدیریتی در این منطقه اسیییت. در نهایت، هم

درصد نمونه( با  6/52پوشانی سطح تحصیلات دانشگاهی )

فه مات صیییر یت الزا عا بالای ر یتنرخ  عال های جویی در ف

صد(، در 70روزمره نظیر استحمام و مسواک زدن )بیش از 

یانگر بلوغ فرهنگی و آگاهی محیط زیسیییتی نسیییبت به ب

. در خشییک اسییتمحدودیت منابع آبی در این اقلیم نیمه

فر و حیدریه تایید نتایج پژوهش حاضیییر مطالعه نفیسیییی

طراحی و ارزیابی مدل فرهنگ مصییرف بهینه تحت عنوان 

 کهنتایج نشییان داد،  آب شییرب با رویکرد پژوهش آمیخته

سیاستعوامل آموزشی گذاری نقش ، فرهنگی، مدیریتی و 

. ]5[د گیری الگوی صحیح مصرف آب دارنمهمی در شکل

نتایج این مطالعه بیانگر آن بود که ارتقای آگاهی عمومی، 

ساخت سعه زیر ستتو سیا صلال  شی، ا ها، رفع های آموز

خلأهای قانونی و اسیییتفاده از سیییازوکارهای تشیییویقی و 

اداری بر بهبود فرهنگ مصیییرف تواند تأثیر معنتنبیهی می

شد شته با پور و همکاران رجب چنین در مطالعه. همآب دا

سیییازی از نظر مردم در مدیریت نقش فرهنگتحت عنوان 

صرف منابع آب شان دادند که  م بخش قابل توجهی نتایج ن

از افراد جامعه، مدیریت صحیح و فرهنگ مصرف آب را در 
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یار مؤثر می نکاهش بحران آب بسییی و در این . ]21[ ددان

دهندگان، نقش مدیریت در حدود نیمی از پاسیییخ پژوهش

 70حل بحران آب را بسییییار زیاد ارزیابی کرده و بیش از 

های مرتبط با بحران آب را برای درصییید افراد نیز دغدغه

ته ندخود مهم دانسییی با ا کاران  . در پژوهش مومنی و هم

 آب تهدررف بر موثر فرهنگی و اجتماعی عوامل بررسیییی

شامیدنی ستان: مطالعه مورد) آ شان  (دهلران شهر نتایج ن

ر ای دکنندهعوامل فرهنگی و اجتماعی نقش تعییندادند، 

این مطالعه  . در]22[ میزان هدررفت آب آشییامیدنی دارند

سی از ترین شده، عوامل فرهنگی بیشمیان متغیرهای برر

این  یهایافته. اند تأثیر را بر الگوی مصیییرف آب داشیییته

نشییان داد که میان نگرش افراد نسییبت به اهمیت  تحقیق

آب، میزان نگرانی درباره آینده شییهر و سیین افراد با نحوه 

ای معنادار وجود دارد. افزون بر رعایت مصیییرف آب، رابطه

با میزان  یت الگوی صیییحیح مصیییرف آب  عا این، بین ر

سایل ارتباط  ستفاده از و شهروندان و ا شارکت اجتماعی  م

شد، در حالی که  جمعی، شاهده  رابطه منفی و معناداری م

کیفیت آب تأثیر معناداری بر رعایت مصرف آب نداشت. به

طور کلی، بررسی ضرایب بتای استانداردشده نشان داد که 

متغیرهای نگرانی نسیییبت به آینده شیییهر، مدیریت آب، 

ترین ترتیب بیشنگرش به آب و وسییایل ارتباط جمعی، به

شتهتأثیر را بر م صرف آب دا این  ، نتایج. بنابرایناندیزان م

های ندهپژوهش نشیییان می تار گاهی، نگرش و رف که آ د 

فرهنگی و اجتماعی شیییهروندان نقش مهمی در مدیریت 

 نسییبتبهمصییرف آب و کاهش هدررفت آن دارند. سییطح 

دهندگان جویانه در میان پاسیییخمطلوب رفتارهای صیییرفه

شناخت اهمیت م ست که  سیت بیانگر آن ا نابع آب و حسا

ی گیرسییاز شییکلتواند زمینهآبی مینسییبت به بحران کم

ها نشییان چنین یافتهالگوهای صییحیح مصییرف شییود. هم

صحیح منابع دهد که آموزش، فرهنگمی سازی، مدیریت 

گذاری مناسب و افزایش مشارکت اجتماعی از آب، سیاست

ر شییماترین عوامل مؤثر بر بهبود الگوی مصییرف آب بهمهم

سبت به آینده منابع می سوی دیگر، نگرانی افراد ن روند. از 

ند انگیزهآبی و شیییرایط محیطی نیز می ای مؤثر برای توا

رعایت مصییرف بهینه آب ایجاد کند. بنابراین، برای دسییت

زمان به ابعاد یابی به مدیریت پایدار منابع آب، توجه هم

خشییک و ویژه در مناطق فرهنگی، اجتماعی و مدیریتی، به

های آموزشییی و دارای تنش آبی، ضییروری اسییت و برنامه

توانند نقش مؤثری در کاهش مصیییرف بخشیییی میآگاهی

 .رویه و حفظ منابع آبی ایفا کنندبی

 حظات اخلاقیملا

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

مرتبط با انجام و  یاصول اخلاق هیکل سندگانینو

اند. تمام مراحل کرده تیرا رعا یانتشار پژوهش علم

 یها مطابق با استانداردهاو اراوه داده لیتحل ،یگردآور

 ای فیجعل، تحر گونهچیاخلاق پژوهش انجام شده و ه

 استفاده نادرست از منابع صورت نگرفته است.

 مشارکت نویسندگان

محاسبات را انجام داد و  ابوالفضل دهقانپور

های تحلیلی را محاسبه کرد و روشمحمدصادق طالبی 

 محمدصادق طالبینتایج را بحث نمود و  محمدصادق طالبی

  در نسخه نهایی مقاله مشارکت داشت.

 تعارض منافع

تعارض منافع  گونهچیکه ه ندکنیاعلام م گانسندینو

 پژوهش وجود ندارد. نیدر انجام ا یسازمان ای یشخص ،یمال

 حامی مالی

از  یخاص یمال تیحما گونهچیپژوهش ه نیا

نکرده  افتیدر یرانتفاعیغ ای یخصوص ،یدولت ینهادها

 است.

 سپاسگزاری

خاطر اراوه نظرهای ساختاری و از داوران محترم به

  شود.علمی سپاسگزاری می
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